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Aviso de privacidade para candidatos a emprego 

 

ICE – Agência para a Promoção e Internacionalização de empresas italianas (doravante: ITA ou 

Agência Italiana de Comércio) que neste caso específico, opera por meio de sua filial da ITA/ICE- 

Agência - Escritório de Maputo, ( sita na EMBAIXADA DA ITÁLIA AV. KENNETH KAUNDA, 387, 1100, 

MAPUTO - e-mail: maputo@ice.it)  é o controlador dos dados pessoais que coletamos sobre os 

candidatos a emprego como parte do processo de recrutamento. Isso significa que somos 

responsáveis por decidir como mantemos e usamos as informações fornecidas. 

Estamos comprometidos em proteger a privacidade e cumprir com o Regulamento Geral de Proteção 

de Dados (GDPR) e a lei do trabalho vigente em Moçambique. Este aviso de privacidade explica como 

coletamos, usamos, compartilhamos e protegemos seus dados pessoais durante o processo de 

recrutamento. 

 

 

Quais dados pessoais coletamos e por quê? 

Coletamos vários tipos de dados pessoais como parte do processo de recrutamento como: 

 

• Seu nome, detalhes de contato, data de nascimento, sexo, nacionalidade, status de imigração 

e qualquer outra informação que você fornecer em seu currículo, carta de apresentação ou 

formulário de inscrição; 

• Sua educação, qualificações, habilidades, experiência, realizações e qualquer outra informação 

que você fornecer em seu currículo, carta de apresentação ou formulário de inscrição; 

• Suas referências, feedback de empregadores anteriores e qualquer outra informação que você 

fornecer ou nos autorizar a obter de terceiros; 

• Seus resultados de quaisquer avaliações on-line (por exemplo, testes de personalidade, testes 

de capacidade cognitiva) ou entrevistas em vídeo que podemos pedir que conclua como parte 

do processo de recrutamento; 
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• Qualquer informação fornecida durante entrevistas ou outras interações conosco; 

• Qualquer informação que obtemos de fontes publicamente disponíveis, como redes sociais 

profissionais, quadros de empregos ou outros sites; 

• Quaisquer informações que coletamos de verificações de antecedentes ou serviços de 

verificação que podemos usar para verificar sua identidade, educação, histórico de emprego, 

antecedentes criminais, histórico de crédito ou outras informações; 

• Quaisquer informações que coletamos de identificadores biométricos ou biometria 

comportamental que podemos usar para verificar sua identidade ou para fins de segurança. 

Isso pode incluir impressões digitais, impressões de voz, geometria facial, dinâmica de 

pressionamento de tecla ou outros dados biométricos. 

 

 

Coletamos e usamos seus dados pessoais para os seguintes propósitos: 

• Para avaliar sua adequação à posição para a qual se candidatou ou qualquer outra posição 

para a qual possamos considerá-lo; 

• Para nos comunicar com você sobre o processo de recrutamento e o status da sua inscrição; 

• Para conduzir verificações de antecedentes e serviços de verificação conforme permitido por 

lei e conforme necessário para a posição para a qual se candidatou ou qualquer outra posição 

para a qual possamos considerá-lo; 

• Para cumprir com nossas obrigações legais, como verificar seu direito de trabalhar em 

Moçambique ou relatar às autoridades fiscais; 

• Para proteger nossos interesses legítimos, como garantir a segurança de nossos sistemas e 

instalações, prevenir fraudes ou má conduta, defender ou afirmar reivindicações legais ou 

conduzir auditorias; 

• Para cumprir com suas solicitações ou consentimento, como entrar em contato com suas 

referências ou fornecer acomodações razoáveis. 

 

Coletaremos e usaremos seus dados pessoais somente para os propósitos que divulgados no 

concurso. Se precisarmos usar seus dados pessoais para um propósito diferente, notificá-lo-emos e 

explicaremo-lo a base legal para isso. 

Coletaremos e usaremos seus dados pessoais somente na medida em que for necessário para os 

propósitos que divulgamos no concurso. Não coletaremos ou usaremos mais dados pessoais do que 

precisamos. 



 

 

 

 

 

Coletaremos e usaremos seus dados pessoais somente se tivermos uma base legal válida para isso. 

As bases legais nas quais confiamos são: 

 

• Seu consentimento. Você tem o direito de retirar seu consentimento a qualquer momento 

entrando em contato conosco em maputo@ice.it;  

• Nossos interesses legítimos ou os de terceiros. Sempre equilibraremos nossos interesses com 

seus direitos e interesses; 

• Um contrato ou medidas pré-contratuais. Isso se aplica se celebrarmos um contrato de trabalho 

com você ou tomarmos medidas para fazê-lo a seu pedido; 

• Uma obrigação legal. Isso se aplica se formos obrigados por lei a coletar ou usar seus dados 

pessoais. 

 

 

Como protegemos seus dados pessoais? 

Tomamos medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger seus dados pessoais de 

acesso, uso, divulgação, alteração ou destruição não autorizados. Essas medidas incluem: 

 

• Usar senhas, firewalls, software antivírus e outras ferramentas de segurança para proteger 

nossos sistemas e redes; 

• Limitar o acesso aos seus dados pessoais àqueles que precisam deles para os propósitos que 

divulgamos a você; 

• Treinar nossa equipe sobre políticas e procedimentos de confidencialidade; 

• Realizar revisões técnicas regulares de nossas práticas e sistemas de proteção de dados. 

 

 

Por quanto tempo mantemos seus dados pessoais? 

Manteremos seus dados pessoais somente pelo tempo necessário para os propósitos que outrora 

divulgados. O período de retenção dependerá de vários factores, como: 

• A natureza e o tipo dos dados pessoais; 

• O propósito e o resultado do processo de recrutamento; 

• Nossas obrigações e direitos legais; 

• Nossos interesses legítimos. 

Excluiremos ou tornaremos anônimos seus dados pessoais quando eles não forem mais necessários 

para os propósitos outrora divulgados. Se não pudermos excluir ou tornar anônimos seus dados 
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pessoais devido a razões técnicas ou legais, nós os armazenaremos com segurança e os isolaremos 

de qualquer processamento posterior até que a exclusão ou a anonimização seja possível. 

Normalmente, no contexto de candidaturas a empregos, os dados são retidos por um período mínimo 

de 5 anos a partir da conclusão da relação contratual, seja devido à conclusão do projecto ou qualquer 

outro motivo de rescisão, incluindo rescisão por inadimplência. Esse prazo pode ser estendido no caso 

de um processo judicial ou conforme exigido por lei. 

 

 

Com quem compartilhamos seus dados pessoais? 

Podemos compartilhar seus dados pessoais com as seguintes categorias de destinatários para os 

propósitos que divulgamos a você: 

• Nossas afiliadas e subsidiárias, se estiverem envolvidas no processo de recrutamento ou 

tiverem interesse legítimo em seus dados pessoais; 

• Nossos provedores de serviços, contratados e agentes, que realizam serviços em nosso nome, 

como provedores de avaliação on-line, provedores de entrevistas em vídeo, provedores de 

verificação de antecedentes, serviços de verificação, agências de recrutamento ou provedores 

de serviços de TI; 

• Nossos clientes ou parceiros, se você se candidatar a uma posição que envolva trabalhar com 

eles ou em seu nome, ou se eles tiverem interesse legítimo em seus dados pessoais; 

• Nossos consultores profissionais, como advogados, contadores, auditores ou seguradoras, que 

nos fornecem aconselhamento jurídico, financeiro ou outro; 

• Nossos reguladores, autoridades ou tribunais, se formos obrigados por lei a divulgar seus 

dados pessoais ou se precisarmos proteger nossos direitos ou interesses. 

 

Compartilharemos seus dados pessoais somente com terceiros que respeitem sua privacidade e 

cumpram as leis de proteção de dados aplicáveis. Não venderemos, alugaremos ou negociaremos 

seus dados pessoais com terceiros para seus próprios propósitos. 

Alguns dos terceiros com os quais compartilhamos seus dados pessoais podem estar localizados fora 

do Espaço Econômico Europeu (EEE) ou do estado de Moçambicano. Esses países podem não ter o 

mesmo nível de proteção de dados que o EEE ou Moçambique. Se transferirmos seus dados pessoais 

para esses países, garantiremos que haja salvaguardas adequadas para proteger seus dados 

pessoais, como: 

• O país foi considerado como fornecendo um nível adequado de proteção pela Comissão 

Europeia ou a Procuradoria Geral do Estado Moçambicano. 



 

 

 

 

 

• O destinatário concordou em cumprir a lei do trabalho actualmente vigente na República de 

Moçambique; 

• O destinatário assinou um contrato conosco que inclui as cláusulas contratuais padrão 

aprovadas pela Comissão Europeia ou Procuradoria Geral da República; 

• O destinatário adotou regras corporativas vinculativas que foram aprovadas pelas autoridades 

de proteção de dados relevantes. 

 

Pode obter mais informações sobre as salvaguardas que usamos para transferir seus dados pessoais 

para fora do EEE ou do Estado Moçambicano entrando em contato conosco pelo e-mail maputo@ice.it. 

 

 

Quais são seus direitos e como você pode exercê-los? 

Você tem os seguintes direitos em relação aos seus dados pessoais: 

 

• Direito de acesso. Você tem o direito de solicitar uma cópia dos dados pessoais que temos 

sobre você e verificar se estamos processando-os legalmente; 

• Direito de retificação. Você tem o direito de solicitar a correção de quaisquer dados pessoais 

imprecisos ou incompletos que temos sobre você; 

• Direito de eliminação. Você tem o direito de solicitar que excluamos ou removamos seus dados 

pessoais de nossos sistemas quando não houver mais uma base legal para mantê-los; 

• Direito de restrição. Você tem o direito de solicitar que limitemos o processamento de seus 

dados pessoais em certas circunstâncias, como quando você contesta sua precisão ou se opõe 

ao seu processamento; 

• Direito à portabilidade de dados. Você tem o direito de solicitar que transfiramos seus dados 

pessoais para outra organização ou para você em um formato estruturado, comumente usado 

e legível por máquina; 

• Direito de objeção. Você tem o direito de se opor ao nosso processamento de seus dados 

pessoais com base em nossos interesses legítimos ou de terceiros. Você também tem o direito 

de se opor ao nosso processamento de seus dados pessoais para fins de marketing directo; 

• Direito de não estar sujeito à tomada de decisão automatizada. Você tem o direito de não estar 

sujeito a uma decisão baseada unicamente no processamento automatizado de seus dados 

pessoais, incluindo criação de perfil, que produza efeitos legais ou afecte você 

significativamente. Não usamos tomada de decisão automatizada em nosso processo de 

recrutamento. 
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Você pode exercer estes direitos entrando em contato conosco pelo e-mail maputo@ice.it. 

Responderemos à sua solicitação dentro de um mês ou conforme exigido por lei. Podemos pedir que 

você forneça prova de sua identidade e verifique sua solicitação antes de processá-la. 

Não cobraremos nenhuma taxa pelo exercício de seus direitos, a menos que sua solicitação seja 

infundada, repetitiva ou excessiva. Nesses casos, podemos cobrar uma taxa razoável ou nos recusar 

a atender à sua solicitação. 

Se você não estiver satisfeito com a forma como lidamos com sua solicitação ou se tiver alguma 

reclamação sobre como processamos seus dados pessoais, entre em contato com nosso Diretor de 

Proteção de Dados pelo e-mail privacy@ice.it ou registre uma reclamação junto à autoridade de 

proteção de dados relevante. 

Como alternativa, você pode entrar em contato com a Autoridade Italiana de Proteção de Dados, 

conhecida como "Garante per la Privacy", usando os seguintes detalhes: Autoridade Italiana de 

Proteção de Dados, localizada na Piazza Venezia No. 11, 00187 Roma, Itália (E-mail: 

protocollo@gpdp.it, E-mail certificado: protocollo@pec.gpdp.it). Você também pode recorrer às 

autoridades judiciais competentes, na Itália ou no Estado Moçambicano. 

 

 

Como você pode entrar em contato conosco? 

Se você tiver alguma dúvida ou comentário sobre este aviso de privacidade ou como processamos 

seus dados pessoais, entre em contato conosco em maputo@ice.it. 

A Agência Italiana de Comércio nomeou um Diretor de Proteção de Dados que, em caso de dúvidas 

ou reclamações, pode ser contactado no seguinte endereço: ICE – Agência para a promoção e 

internacionalização da empresa italiana Via Liszt, 21 – 00144 Roma; e-mail: privacy@ice.it.  

Podemos atualizar este aviso de privacidade de tempos em tempos para refletir mudanças em nossas 

práticas ou nas leis aplicáveis. Notificaremos você sobre quaisquer alterações materiais publicando a 

versão atualizada em nosso site ou por outros meios apropriados. 

Este aviso de privacidade foi atualizado pela última vez em 27/09/2023. 

 

 

Data            Assinatura 
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