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Business Verification
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PROCESSO DI BUSINESS VERIFICATION

La Business Verification è un processo molto importante ed è per questo

che va effettuato insieme all’Account Manager di riferimento.

Attraverso il processo di Businss Verification inserirete dati e informazioni

inerenti alla vostra azienda e carichere i documenti necessari per

verificare la correttezza dei dati e delle informarzioni inserite.

Così come richiesto dalle normative dell’UE, le quali impongono obblighi

di trasparenza e controllo relativamente alle attività di e-commerce.

BBAAD9C20180234D78E509342D30B1A012B9B2031CCB0B20A1D98631B19B2B75FB43B638815C5B0922592808C8463BECA0F9218A41D03B911B5EC23D31BE24D3241D473DBF22A6E794872D976567454259D0E6B170F00FE728B90197EA16AC38D9962B9E2EB



3

Prima di iniziare

Business Verification
• Visura Camerale in corso di validità 

(emessa massimo 6 mesi fa)

• Documento con estremi bancari

• Documento che mostri l’indirizzo della sede operativa 

(solo nel caso in cui sia diverso da quello nella visura camerale o nel documento con estremi bancari)

Uno tra questi:

Bolletta dell’energia elettrica, Bolletta dell’acqua, Bolletta telefonica, Contratto di 

affitto della sede operativa, Certificato di proprietà della sede operativa, Screenshot 

del sito web ufficiale che includa l’indirizzo

• Documento identità del Legale Rappresentante

• Bolletta del telefono che copra almeno gli ultimi 3 mesi

in cui è visibile il numero telefonico dell’azienda

• Numero telefonico dell’azienda

Cosa Serve
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COME VERIFICARE LA PROPRIA AZIENDA SU Alibaba.com

Accedi all’area riservata My Alibaba

Spostati con il cursore su Help Center e clicca su Business Verification
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STEP 1:

Inserisci la Country e la provincia di Provenienza

Clicca sul pulsante in basso Start Verification
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Inserisci il nome dell’azienda così come 

registrata sulla visura camerale 

Inserisci la data di iscrizione che trovate sulla 

visura cameralza

STEP 2: Inserisci le informazioni richieste sulla tua azienda
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Le voci Stato e Provincia sono automaticamente inserite 

poichè gia inserite in precedenza. Se vi accorgete di un 

errore, è possibile tornare nella schermata precedente 

cliccando su: Return to previous page to modify >

Inserisci la città della sede dell’azienda così come riportata 

sulla visura camerale 

Inserisci l’indirizzo e numero civico della sede legale 

dell’azienda 

Inserisci il codice postale della sede legale dell’azienda

Carica la visura camerale in pdf emessa non piu di 6 mesi fa

Inserisci il codice della P.IVA preceduto da IT 

Inserisci il link dell’indirizzo web del sito ufficiale dell’azienda 

compreso il codice https://  se non è presente è possibile 

non compilare questa info

STEP 3: Inserisci le informazioni richieste sull’indirizzo della sede legale dell’azienda
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STEP 4: Inserisci le informazioni richieste sull’indirizzo della sede operativa dell’azienda

Inserisci lo Stato, la Provincia, la Città e l’Indirizzo con numero 

civico della sede operativa dell’azieda

Inserisci il codice postale

Inserisci un documento in pdf che mostri l’indirizzo operativo 

dell’azienda (solo nel caso in cui sia diverso dall’indirizzo 

indicato nella visura camerale): 

Uno tra i seguenti: 

• Utenze (esempio: Bolletta luce, Bolletta dell’acqua, Bolletta 

del telefono della sede operativa)

• Contratto di affitto della sede operativa/stabilimenti

• Certificato di proprietà  della sede operativa/stabilimento

• Screenshot del sito web ufficiale (inclusa l’URL) che includa 

l’indirizzo della sede operativa 
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Inserisci il Numero telefonico ufficiale dell’azienda. 

(inserire in country code: 0039)

Carica un Bolletta telefonica che copra almeno gli ultimi 3 

mesi, dove è visibile il numero ufficiale dell’azienda

STEP 5: Inserisci le informazioni richieste per 

la verifica del numero telefonico aziendale
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STEP 6: Inserisci l’indirizzo email che verrà visualizzato dai Buyers
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STEP 7: Inserisci le informazioni richieste per la verifica del Bank Account

Inserisci il Numero conto bancario legato all’azienda

Inserisci il Nome beneficiario 

(il quale può essere l’azienda o il nome del proprietario/socio 

dell’azienda)

Inserisci un Documento con estremi bancari, dove è visibile: 

Nome beneficiario (il quale puo essere l’azienda o il nome del 

proprietario/socio dell’azienda), Numero conto bancario e 

Nome della banca

N.B.: è sufficiente uno screenshot della sezione dell’estratto 

conto bancario che includa le informazioni sopra e il link URL. 

Non includere o oscurare i movimenti bancari. 
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STEP 8: Inserisci le informazioni richieste per la verifica              

dell’iscrizione al Registro delle Imprese

Caricare la visura camerale emessa non più di 6 mesi fa 

Inserisci il codice della P.IVA preceduto da IT 
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STEP 9: Verifica Rappresentante legale dell’azienda

Il rappresentante dell’azienda deve poter rappresentare legalmente l’azienda

Ci sono quindi due possibilità:

1. Il richiedente è il rappresentante legale dell’azienda.

2. Il richiedente non è il rappresentante legale dell’azienda
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STEP 9.1: Verifica Rappresentante legale dell’azienda

Se è stato selezionato Yes:
(Il richiedente è il rappresentante legale dell’azienda) 

Inserisci Nome e Cognome del Rappresentante Legale

Carica documento di identità del Rappresentante Legale

Inserisci il codice del documento di identità

Inserisci il ruolo che svolge in azienda

Inserisci l’indirizzo email dove verrà inviato l’esito della 

Business Verification
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STEP 9.1: Verifica Rappresentante legale dell’azienda

Se è stato selezionato NO: 

(Il richiedente non è il rappresentante legale dell’azienda)

Inserisci Nome e Cognome di chi sta facendo la richiesta

Carica documento di identità di chi sta facendo la richiesta

Inserisci il codice del documento di identità caricato

Inserisci il ruolo che svolgi in azienda

Inserisci l’indirizzo email

Inserisci i dati del Rappresentante Legale,

Verrà inviato un link al rappresentante legale dal quale 

scaricare e compilare la Letter of Authority (LOA) con la quale 

dare l’autorizzazione a procedere
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STEP 9.2: Verifica del Rappresentante Legale

Dopo aver caricato i documenti richiesti per la verifica delle informazioni inserite, 

si arriverà allo step successivo della Verifica:  

si può scegliere Online Verification oppure Phone Verification, 

suggeriamo di procedere con l’Online Verification, 

la quale permette di procedere caricando il documento di identità del rappresentante legale.
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Avviene tramite contatto telefonico, quindi servirà fornire 

un contatto per poter rispondere alla chiamata per fare la 

verifica, phone verification si fa in lingua inglese.

Nel caso in cui si scelga la phone verification, caricare uno 

tra i seguenti:

• Numero telefonico dell’azienda 

• Uno tra i documenti che includa il numero telefonico

• Indirizzo email

STEP 9.3: Verifica del Rappresentante Legale - Phone Verification

Se si sceglie di procedere con Phone Verification:
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STEP 10: Firmare la richiesta

Dopo aver cliccato su «Sign now» si aprirà una 

nuova pagina per procedere alla firma digitale

Se la pagina non si apre, è necessario 

sbloccare i popup sul browser utilizzato 
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STEP 11: Aprire la pagina di Docusign

Una volta aperta la pagina di Docusign, spuntiamo il riquadro «accetta di usare la firma elettronica» 

Poi clicchiamo sul «Firma» 
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STEP 12: Aprire la pagina di Docusign

Scegliamo la firma preimpostata 

oppure possiamo importare 

la nostra firma digitale in formato 

fotografico
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STEP 13: Firmare

Dopo aver firmato clicchiamo su «TERMINA» e 

ritorniamo alla pagina che avevamo aperto inizialmente
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STEP 14: Conclusione della BV

Una volta tornati alla pagina della BV, 

cliccare su Yes

Cliccare sul tasto blu «agree and submit»
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Grazie!
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ESEMPIO:  VISURA CAMERALE



ESEMPIO:  

BOLLETTA DELL'ACQUA
BOLLETTA DELLA 

ENERGIA ELETTRICA
BOLLETTA DEL TELEFONO



ESEMPIO:  ESTREMI BANCARI 

SCREENSHOT BANK ACCOUNT



ESEMPIO:  

CONTRATTO DI AFFITTO O DI PROPRIETA'

Leasing contract & Certification for house property


