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I SETTORE SANITARIO NELLEMIRATO DEL QATAR

Il Sistema Sanitario in Qatar
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Secondo i dati dell’Organizzazione Mondiale della Sanita’ lo Stato del Qatar €’ il paese dell’area del Golfo
che investe piu’ risorse economiche pro-capite per lI'assistenza sanitaria.

Il sistema sanitario del Qatar, che e’ in costante sviluppo, € stato classificato tra i primi al mondo in termini di
qualita delle cure erogate. L'accesso ai servizi e alle cure forniti dal sistema sanitario nazionale €’ garantito
a tutti: Qatarini, espatriati residenti nel paese e turisti. | servizi sanitari resi sono gratuiti 0 a basso costo in

quanto in gran parte sovvenzionati.

QOltre al servizio sanitario nazionale, nello Stato del Qatar ed in particolare a Doha, sono presenti molte

cliniche ed ospedali privati.
[l Ministero della Salute Pubblica e’ I'organo che sovraintende ai servizi di assistenza sanitaria in Qatar. |

servizi sono forniti attraverso due organizzazioni:
» La Primary Health Care Corporation (PHCC), che gestisce 27 centri regionali in tutto il paese.

*» | a Hamad Medical Corporation (HMC), un ente senza scopo di lucro che gestisce strutture tra cui 12
ospedali pubblici e il servizio nazionale di ambulanza.

ICE Doha - Newsletter n.13 -Ottobre 2022



IL SETTORE SANITARIO NELL'EMIRATO DEL QATAR I'TA®

nnnnnnnnnnnnnnnnn

[l Ministero della Salute Pubblica si occupa di monitorare i servizi di assistenza sanitaria dello Stato del Qatar
attraverso politiche, obiettivi e programmi per raggiungere tale visione. La tutela della salute pubblica in
Qatar e’ affidata al Ministero della Salute Pubblica che definisce i livelli essenziali di assistenza e I'ammontare
complessivo delle risorse finanziarie necessarie al loro finanziamento.

Il programma” Caring for the future” incoraggia uno stile di vita sano, fornisce cure primarie di base per la
comunita e assicura che i trattamenti piu’ avanzati siano disponibili a livello locale nelle strutture mediche
secondarie e terziarie.

Uno dei pilastri di Qatar National Vision 2030, il “Human Development”, rappresenta I'ambizioso progetto del
Qatar per un armonico sviluppo fisico e mentale della popolazione. La prima fase di questo progetto e’ stata
la promulgazione delle National Development Strategy NDS 2011-2016 e National Health Strategy NHS 2011-
2016 che verranno verranno sviluppati ed implementati nel NHS 2018-2022.
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Accesso ai Servizi Sanitari Pubblici
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Tessera Sanitaria HMC

Primary Health Care Centers
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Tutti i Qatarini ed i residenti in possesso di
documento d'identita e un permesso di soggiorno
validi, possono per il momento accedere
all'assistenza sanitaria pubblica in Qatar previo
I'ottenimento della tessera sanitaria che puo’ essere
richiesta online oppure direttamente presso I'health
centre di competenza territoriale.

Attualmente il costo della tessera sanitaria HMC ¢’
di 100 QR (circa 23 Euro).

Tessera Sanitaria HMC

La Primary Health Care Corporation opera attraverso una rete di centri che forniscono un’ assistenza
primaria alla popolazione e sono diffusi in tutto il territorio del Qatar. Essi costituiscono il primo punto di
riferimento per i pazienti che non presentano gravi sintomatologie e oltre a fare prevenzione , diagnosi e
cura, offrono diversi tipi di trattamenti tra cui quello dentale, prenatale, immunologia, audiologia, radiologia
e oftalmologia e welness. Questi 27 centri sono diventati una delle piu’ grandi reti di laboratori accreditati
dal (CAP) College of American Pathologists. E’ importante sottolineare che gli Health Centre hanno svolto
un ruolo fondamentale di prevenzione, diagnosi, cura e vaccinazione durante la pandemia Covid 19.
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Hamad Medical Corporation
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L’assistenza pubblica in Qatar nasce alla fine degli anni 50 con I'inaugurazione del Rumailah Hospital,
prima struttura di quello che negli anni sarebbe cresciuto diventando 'Hamad Medical Corporation. L’
Hamad Medical Corporation € attualmente il principale fornitore di servizi sanitari nello Stato del Qatar. In
particolare, eroga, attraverso un network di 12 ospedali, tutti quei servizi sanitari specialistici e con carattere
d’urgenza che non sono forniti dal Primary Health Care.

[l numero del servizio di emergenza per ambulanza, gestito da HMC in tutto il paese, € 999. | tempi di
risposta alle chiamate sono solitamente rapidi.

C'e inoltre un servizio di eliambulanze per trasportare velocemente pazienti critici o vittime di incidenti in
parti remote del paese.
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Ospedali

Hamad Medical Corporation

Operativo dal 1982, questa struttura di circa 600
posti letto offre ben 65 cliniche specializzate, 5 unita’
per cure intensive e otto sale operatorie.

Nel 2019 il centro di pronto soccorso e’ stato inoltre
dotato di un’unita’ di terapia iperbarica. L'ospedale
gestisce anche il Fahad Bin Jassim Kidney Centre
che offre cure per | pazienti affetti da patologie
renali.

National Centre for Cancer Care and Research

Questo ospedale, che offre 60 posti letto €’ unicamente specializzato nella diagnosi e trattamento dei
pazienti affetti da patologie oncologiche e del sangue. La struttura e’ fornita di tecnologie all’avanguardia.

Ambulatory Care Centre

[l centro offre ai pazienti un nuovo approccio agli interventi chirurgici meno invasivi: evitando lunghe degenze
| pazienti possono essere dimessi entro 23 ore dall’intervento e continuare le cure a domicilio.

Ambulatory Care Centre

E’ uno dei piu’ grandi ospedali
della regione riservato alle
donne. L'ospedale  offre
diversi servizi sanitari che
vanno dalla  consulenza
ginecologica per tutte le fasce
deta’, al reparto maternita’,
alla cura pediatrica nei primi
mesi di vita dei neonati.
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Heart Hospital

Questo centro e’ fortemente specializzato nella prevenzione, diagnosi e cura e ove necessario degli
interventi chirurgici per patologie cardiovascolari nei pazienti adulti.

Communicable Disease Center

Lo staff medico di questa struttura e’ specializzato nel prevenire, diagnosticare e curare tutte le malattie di
natura infettiva e considerate pericolose dal punto di vista della salute pubblica.

Al Khor Hospital

Questo ospedale, di circa 120 posti letto e’ la piu’ grande struttura sanitaria del nord dello Stato del Qatar e
propone assistenza e cura per tutte le specialita’ cliniche.

Al Wakrah Hospital

Situato a sud di Doha, questo ospedale offre cure mediche ai residenti della citta’ di Al Wakrah e Mesaieed
riducendo in questo modo il carico di pazienti sulle strutture di Doha.

The Cuban Hospital

Situato a Dukhan, sulla costa occidentale della penisola, questo ospedale di 65 posti letto e’ il risultato di un
accordo tra lo Stato del Qatar ed il Governo Cubano. Durante la recente pandemia e’ stato temporaneamente
convertito in una struttura per la sola cura dei pazienti affetti da Covid 19 Virus.

Hazm Mebalreek General Hospital

Questo centro, unicamente rivolto agli uomini, e’ situato nella zone industriale di Doha. Con una capacita’ di
circa 120 posti letto offre tutti i servizi sanitari. Il pronto Soccorso puo’ ospitare fino a 14 pazienti alla volta.

Rumailah Hospital

Questa struttura che offre 600 posti letto, offre diverse cliniche specializzate tra cui spiccano, per qualita’
dei servizi erogati, quelle di Dermatologia, Oftalmologia e Chirurgia Plastica.
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Qatar Rehabilitation Institute

Questa €’ una delle piu’ grandi strutture di riabilitazione della Regione del Golfo, dove I'attivita’ di un team
di medici ed assistenti multidisciplinari €’ supportato dalle piu’ avanzate technologie del settore.

Sidra Medical Centre

Un caso a parte € il Sidra Medical Centre, centro modernissimo e all’avanguardia per quanto riguarda
I'assistenza sanitaria per donne bambini e ragazzi. Il Sidra Hospital e’ una struttura medica e ospedaliera
privata di pubblica utilita e parte di Qatar Foundation. Fondato dalla Qatar Foundation for Education,
Science and Community Development, Sidra Medical Centre promuove I'educazione medica, la ricerca ed
in particolare quella focalizzata sulle applicazioni pratiche della biomedicina.

Tessera Sanitaria HMIC

ICE Doha - Newsletter n.13 -Ottobre 2022 I [



IL SETTORE SANITARIO NELL'EMIRATO DEL QATAR I'TA®

TALIAN TRADE AGENCY.

L'assistenza sanitaria privata in Qatar € sensibilmente cresciuta negli ultimi anni. Cid € dovuto alla crescita
della popolazione locale e all'laumento del numero di espatriati residenti nel paese, con un conseguente
incremento della domanda dei servizi sanitari.

Le cliniche ed ospedali privati costituiscono quindi una valida alternativa per ottenere a pagamento un
trattamento piU rapido, o accedere a servizi piu personalizzati e specializzati.

In alcuni casi sia cittadini che i residenti espatriati scelgono di stipulare una assicurazione sanitaria privata
per accedere ai servizi sanitari privati.
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Principali Strutture Sanitarie Private

Le strutture private includono ospedali e cliniche. Mentre gli ospedali privati in genere forniscono servizi
e cure simili a quelli erogati dalle strutture pubbliche, le cliniche in genere tendono a specializzarsi in
determinati settori: dentale, chirugia estetica, dermatologia, otorinolaringoiatria, giusto per elencarne alcuni.
| principali ospedali privati sono: Al Ahli Hospital, Doha Clinic, Al Emadi Hospital, American Hospital, Turkish
Hospital, Korean Medical Center e a breve verra’ inaugurato the View Hospital.

Korean Medical Center The View Hospital
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Assicurazioni Mediche
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In Qatar ci sono molte compagnie di assicurazioni che offrono diversi pacchetti assicurativi per soddisfare
le diverse esigenze dei clienti privati, degli enti Governativi e delle aziende private (queste ultimi due spesso
offrono ai loro dipendenti un’assicurazione medica come incentivo). Tutte le compagnie di assicurazioni
che offrono polizze mediche devono soddisfare i requisiti ed essere approvate sia dalla Banca Centrale
del Qatar e dal Ministero della Salute Pubblica. Tre le principali compagnie assicurative che offrono polizze
mediche tra le piu’ note vi sono:

e Qatar Health Insurance

e QLM Life and Medical Insurance Company
e Al Koot Insurance & Reinsurance

e (Qatar Insurance Company

e Sharqg Insurance L.L.C

e Doha Insurance Group
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Nel mese di ottobre 'Emiro Tamim Bin Hamad Al Thani ha approvato la Legge n. 22 del 2021, pubblicata
sulla Gazzetta Ufficiale il 4 Novembre 2021; questa legge mira a regolare tutti i servizi sanitari erogati nel
paese, introducendo I'obbligo per espatriati e turisti di sottoscrivere un’assicurazione medica.

L’ idea alla base della Legge, che ad oggi non & ancora entrata in vigore, € quella di riservare i servizi
sanitari resi dalle strutture pubbliche ai soli cittadini del Qatar e, al tempo stesso, indirizzare gli espatriati
residenti ed i turisti verso le strutture sanitarie private.

Atal fine la Legge prevede che i datori di lavoro (sia nel settore Pubblico che Privato) forniscono i dipendenti
e le loro famiglie con una Polizza Assicurativa Medica. In futuro, non verranno piu’ rinnovati i Permessi di
Soggiorno se le domande di rinnovo non saranno corredate dalla Polizza Assicurativa Medica e, similmente,
non verra' concesso il visto di Ingresso ai Turisti se non provvisti di copertura medica assicurativa.

Il “Department of Insurance and Finance” sara’ 'organo preposto a vigilare sulla corretta implementazione
della Legge n. 22 del 2021.
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Eventi, Mostre, Conferenze nel settore medicale in Qatar

e (Qatar Health 2022 & 2nd Qatar Public Health Conference (10 -12 Febbraio 2022)
https:/www.hamad.ga/gh2022gphc?2

e 7th AFC Medical Conference Qatar 2022 (6 - 10 Marzo 2022)
https://www.afcmedicalconference.org/

e ©th Qatar Pediatric Emergency Medicine (QPEM) International Conference 2022 (18 — 20 Marzo 2022)
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Memorandum d’intesa tra Qatar e ltalia

[l 20 novembre 2018, alla presenza dell'ex Presidente del Consiglio, Giuseppe Conte, il sottosegretario
alla Salute, Armando Bartolazzi, e il ministro della Salute pubblica del Qatar, S.E. Hanan Mohammed Al
Kuwari, hanno firmato un memorandum d’intesa sulla cooperazione sanitaria tra i due Paesi. Si tratta di un
significativo avvio di collaborazione, che si inserisce in una serie di eventi previsti nellambito dell’ultima
visita di Stato del’lEmiro S.A. Sheikh Tami Bin Hamad Al-Thani a Roma.

L’accordo pone le basi per un’intesa operativa nel settore della salute, in particolare nelle aree della ricerca
biomedica e farmaceutica, degli standard di qualita delle prestazioni sanitarie e della telemedicina. Al fine
di realizzare meglio questa partnership € previsto lo scambio di professionisti sanitari per una formazione
di eccellenza.
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Collaborazioni tra Qatar e Italia nell’ambito della sanita’ pubblica.

In nome della consolidata amicizia politico-militare con I'ltalia e nella lotta alla diffusione del coronavirus in
Italia L’Emiro del Qatar Tamim bin Hamad Al Thani ha promosso e finanziato I'acquisto di 260 tonnellate di
dotazioni medico-sanitarie, apparecchiature, ventilatori, mascherine e due ospedali da campo destinati alla
Protezione civile e ai medici impegnati nella lotta al Covid-19. Tra le dotazioni giunte da Doha sono risultati
particolarmente graditi i due ospedali da campo con tendostrutture rispettivamente di 5.200 e 4.000 metri
quadrati, in grado di accogliere complessivamente sino a un migliaio di pazienti. Per affrontare 'emergenza
pandemica, I'emirato ha pure offerto ai ricercatori italiani la collaborazione dell’Hamad Center Corporation,
la principale azienda medico-sanitaria del Qatar.
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