
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ICE – Italian Trade Commission 

Trade Promotion Office to the Italian Embassy 

Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA Centre, 

19, Jalan Pinang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia 

T +603 2164 9931 / F +603 2164 9989 

E-mail: kualalumpur@ice.it 

www.ice.it 

 

Certificate N. 38152/19/S 

ISO 9001 / UNI EN ISO 9001:2015 

 
Kuala Lumpur 16/02/2024 

 
JOB OPENING 

 

ONE Assistant Trade Analyst 

 

The employer: The Italian Trade Agency in Kuala Lumpur 

 

The Italian Trade Agency (“ITA”), also known as Italian Trade Commission, is the Italian 

Government Agency which promotes the internationalization of the Italian companies, in line 

with the strategies of the Italian Government. ITA provides information, support, and advice 

to Italian and foreign companies. 

 

Additional information about the Italian Trade Agency is available at www.ice.it/en/.  

 

==================================================================== 

 

Job positions available: 1 Assistant Trade Analyst 

 

The candidate will be required to perform the following duties: 

 

➢ Organize, coordinate, and take part in promotional activities, such as trade show 

pavilions, exhibitions, conferences, seminars, and advertisement campaigns. 

➢ Coordinate negotiations with potential Malaysian partners (importers, agents, 

suppliers, etc.) for Italian counterparts and database updating and draft related 

documents. 

➢ Organize events, coordinate production, media relations and PR agencies. 

➢ Coordinate Social Media communication and digital marketing. 

➢ Perform public relations activities including contacts with local authorities and 

business representatives. 

➢ Assist in managing and supervising budget and accounting reporting on the 

projects performed. 

➢ Conduct market analysis, perform research projects and monitor product sector 

assigned. 

➢ Implement basic and customized services being responsible for the quality of 

services rendered. 
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➢ Provide prompt assistance to Italian and Malaysian companies willing to establish 

and/or strengthen their business ties. 

➢ Carry out any assigned administrative task required to prepare the ground for the 

above-mentioned activities. 

➢ Interact and respond to inquiries of Italian companies, under the coordination of 

the Director.  

 

Minimum requirements: 

 

➢ Malaysian citizen or legally residing in Malaysia for at least the past two years. 

➢ Be at least eighteen years old on the date of publication of this notice of 

employment. 

➢ Be healthy and in good physical conditions. 

➢ University graduate in Economics and/or Business Administration and/or 

Marketing.  

➢ Proficient in Microsoft Office (PowerPoint, Word, Excel). 

➢ Proficient in English language. 

➢ Not being convicted of any criminal offense and not having any pending criminal 

proceedings against him/her in Malaysia or in other countries. 

➢ Be a tax resident in Malaysia. 

 
ITA does not sponsor a working visa. 
 
Candidates lacking even one of the above-listed requirements will not be considered.  

 

Preferential requirements: 

Moreover, preference will be given to candidates with the following additional skills and 

qualifications: 

➢ Proven knowledge and understanding of the Malaysian business/commercial 

environment. 

➢ A minimum of 1 year of experience in the Malaysian commercial sector, in 

Government agencies and/or procurement offices related to business and trade; 

➢ Experience in a similar role with Italian entities and/or companies based in 

Malaysia, and/or previous experience with Industry Associations in Malaysia. 

➢ Proven wide network of contacts in different Malaysian business/industries. 

➢ Proven ability to devise and implement a strategy for marketing and 

communication of business contents; 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

➢ Professional understanding of social media platforms including, but not limited to, 

Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, etc.; 

➢ Excellent interpersonal and communicational skills.  

➢ Project management skills coupled with a high attention to detail and superior 

multi-tasking abilities. 

➢ Teamwork, proactive approach and problem-solving. 

➢ Knowledge of the Italian language. 

➢ Knowledge of the Bahasa Malaysia language.  

 

Work location 

Italian Trade Commission 

Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA Centre, 19 Jalan Pinang, 50450 Kuala Lumpur 

Working time 

Monday to Friday-office hours 8.30/9.00-17.30/18.00 (1 hour break included). 

The candidates may be required to travel internationally if necessary.  

 

Salary and Compensation 

Monthly gross salary will be euro 804 (total 13 months), to be paid in Ringgit Malaysia based 

on the exchange rate stated by the Bank Negara Malaysia website on the 27th of the month.   

On top of that ITA will pay for the employer EPF and PERKESO contribution, meal and travel 

allowance (not fixed) and one-time social assistance allowance at the beginning of the year.  

 

Contract Duration 

This is a permanent full-time position, 40 hours per week. 

 

Application Process 

This notice will be online and published for 30 days. 

To apply for this position, please kindly complete the google form at this link Google form - 

Assistant Trade Analyst at Italian Trade Agency - Kuala Lumpur Office (google.com)  and 

send all required documents ONLY BY EMAIL to kualalumpur@ice.it, specifying in the 

subject “Application for Assistant Trade Analyst” before Tuesday, 19th March 2024 by 

5:00 PM, as following: 

 

1. Acknowledgement page of the google form submission. 

2. Scan c opy of birth certificate and Malaysian ID card (please strike out the last 4 

digits). 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScX7vbgOJ-N9fnPQxHs5A02Avu4ScokRs7NXHZTp-AUvelvag/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScX7vbgOJ-N9fnPQxHs5A02Avu4ScokRs7NXHZTp-AUvelvag/viewform
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3. Citizenship Certificate (if applicable). 

4. For non-Malaysian citizens, copy of the permit of stay issued by the relevant local 

authority confirming the residence in Malaysia for at least the last two years (Italian 

citizens can submit the AIRE registration certificate). 

5. Medical Certificate of good health. 

6. Certificate of Good Conduct - this document is issued by the Ministry of Foreign 

Malaysia. Kindly refer to this link for more details (https://www.kln.gov.my/) (in the 

case of non-Malaysian citizens it will be necessary to produce two certificates: one 

issued by the Malaysian authorities and another by their Country of nationality) as 

a proof of not being convicted of any criminal offense and not having any pending 

criminal proceedings against him in Malaysia or in other countries.(Please be 

advised that the processing time for issuance by the Authority may be delayed. 

Therefore, we kindly request that you proceed with submitting a substitute 

declaration form attesting to the possession of this requirement, pending receipt of 

the certificate).   

7. An update CV/Resume’ and in the CV/Resume’ (please add the following sentence 

at the end of your CV and sign on each page of the CV at the lower right-hand 

corner): 

“I hereby give consent for my data included in the curriculum vitae to be 

proceeded by the Italian Trade Agency – Kuala Lumpur office, for recruiting 

purposes according to Italian/European law. I hereby consent to the 

processing of the data I provided in this C.V.” 

8. Copies of the bachelor’s degree certificate and transcripts (foreign certificates and 

transcripts must be submitted together with an official translation in English and 

declaration of value issued by the Italian Embassy Consular Section in Kuala 

Lumpur). 

9. Self-declaration letter stating that there is no previous conviction of any criminal 

offence and not having any pending criminal proceedings against him/her in 

Malaysia or in other countries if the Certificate of Good conduct (in point no. 6) 

is not available before the written test date. 

10. Extract of the MyTax page showing the name and Tax Identification Number (TIN) 

from the LHDN portal (Hasil). It is recommended to hide any sensitive data (in the 

case where applicant is unable to provide a copy of MyTax page extract, kindly 

indicate in the email correspondence specifying the reason.). 

11. Any other document useful to access previous experience or qualifications. 

 

https://www.kln.gov.my/


 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

 

Any application sent after the deadline of March 19th 2024 will not be accepted. 

Personal data collected will be used for recruitment purposes only. 

  

Selection Procedure 

Only candidates who meet the above listed Minimum requirements will be invited to 

participate to the selection process. 

     Shortlisted candidates will be invited for the selection and to sit in examination via email from 

Monday 21st March 2024 onwards.  

 

The procedure will be conducted by a Commission of representatives of the Italian Trade 

Commission and other Italian Institutions. 

 

Please note that the selection will focus on the following: 

 

1. Written and spoken English; 

2. Marketing and Promotion. 

3. Analysis of Trade & Economic Statistics. 

4. Basic knowledge of office administration. 

 
The selection process will be scheduled in: 
 

1) Written test in English on International Marketing expected to be scheduled by 

April 2024 at ITA Kuala Lumpur Office (Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA 

Centre, 19 Jalan Pinang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia). The written test is aimed 

to ascertain relevant knowledge of International Marketing and to assess the 

candidate’s reasoning skills. The candidates may score up to 50 points and must 

score at least 35 points to be admitted to the Oral test. A practical test, if possible, 

will be held on the same date of the Written test, aimed to ascertain IT skills (up to 

15 points). 

 

2) Interview in English, after the scoring of the Written test published on the ITA 

website, should be held in the month of May 2024 and It could be held digitally via 

Google meet or in presence at ITA offices in Kuala Lumpur. The interview, conducted 

in English will focus on skills, qualifications, motivation and reasoning skills (up to 

35 points). 

     The candidate will also have a short conversation in Italian, if he/she is able to and 

or in Bahasa Malaysia. During the interview the candidate will also translate a short 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

text, without any dictionary, from English to Italian and viceversa and or from Bahasa 

Malaysia and viceversa. The additional points for the preferential requirements will 

be assigned in the oral evaluation. This will refer to the above listed “preferential” 

requirements, such as Italian knowledge, Bahasa Malaysia knowledge and previous 

work experience in a similar role with Italian entities and/or companies based in 

Malaysia, and/or previous experience with Industry Associations in Malaysia. 

 

Only candidates who reach at least 35 points in the Written test will be invited to the Oral 

test. 

 
     The final total score will be defined by calculating the sum of the scores obtained in the 

individual tests (written, oral and practical). After testing, each candidate will be ranked on 
a 100 points scale. Only candidates who scored at least 70 (out of 100 points) will 
become eligible and shortlisted. 

 

The position will be offered to the eligible candidate with the highest score unless he/she 

intends to withdraw, resign, or ITA finds later that he/she lacks the eligibility requirements: 

in such a case, the position will be offered to the next ranked eligible applicants, according 

to a list that will remain valid for 18 months. The list will be published on the ITA website 

without disclosure of the candidates’ names. 

 

Passing the above-mentioned examinations does not automatically imply any obligation for 

ITA – Kuala Lumpur office to recruit or sign the employment contract with the selected 

candidates, nor is to be intended as his/her automatic recruitment at the office of ITA in 

Kuala Lumpur. For those candidates who pass the examination, recruitment will be valid, 

executed, and effective only after the signing of the formal employment contract. 

 

Please note that the recruitment of the suitable candidate is subject to a “No-objection 

statement” to be issued by the Italian Government, upon receipt of a “Certificate of Good 

Conduct” issued by the Ministry of Foreign Affairs of Malaysia. Therefore, after receiving 

such certificate, the Embassy will conduct a background check aimed at verifying the 

possession of the listed requirements and the veracity of the declarations made. This 

procedure will take around 45 days. 

The employment contract will be signed by the parties upon completion of the above-

mentioned procedures. 

 

For additional information about this position, please contact the Italian Trade Agency – 

Kuala Lumpur Office: Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA Centre, 19 Jalan Pinang, 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

50450 Kuala Lumpur – Ms. Meshahlani Kanesan, Accounting Officer, email: 

m.kanesan@ice.it; Tel +60321649931 or visit our web site www.ice.it/en. 

 
 
IMPORTANT NOTICE 

 

This selection could be suspended and/or cancelled at any moment and for any 

reason by the Italian Trade Agency in Kuala Lumpur at its full discretion, without 

generating any moral or legal commitment towards the candidates, including those 

fully meeting the job requirements. 

 

==================================================================== 

Please note that, as a public-sector entity, ITA must uphold principles of loyalty, fairness 

and transparency in any transaction it may enter into and in any dealing with its partners, 

customers and suppliers (“Code of Conduct”).  

 

The selected candidate will also be required, upon signing the employment contract, to take 

note of and countersign the ITA Code of Discipline and Conduct for acceptance. 

 

ITA does not discriminate on the grounds of age, sex, sexual orientation, marital status, 

disability, color, race, religion of country of origin in the application of its employment policies, 

including but not limited to recruitment, training and promotion. Provided that every 

requirement is met as far as level of education, skills, technical qualifications and work 

experience are concerned, the selection process will be based on the ability to perform the 

job under the specified conditions of employment. All personnel will be given equal 

opportunity, based on performance and competence. 

==================================================================== 

 

 

Filippo Fusaro 

Trade Commissioner 
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PERSONAL INFORMATION COLLECTION STATEMENT 

This statement is to inform you of your rights under the Personal Data (Privacy) Ordinance  

Purposes of Collection 

1. Please note that it is mandatory for you to provide the personal information (“Personal 
Data”) requested in this form. If you fail to provide the required data, your application 
may not be accepted. 

2. Personal Data provided in this form will be used by ITA-Kuala Lumpur for one or more 
of the following purposes: 

a. verification of identity and background checks for recruitment purposes; 

b. complying with any laws, regulations or guidelines issued by regulatory or other 
authorities within or outside Kuala Lumpur; and 

c. any other purposes agreed by you. 

Transfer of personal data: 

3. Personal Data collected will be kept confidential but, subject to the provisions of any 
applicable law, may be disclosed or transferred to the following categories of persons 
or any one of them (whether within or outside Malaysia) from time to time for the 
purposes set out above: 

a. internal auditing bodies of ITA-HQ in Rome and/or ITA- Kuala Lumpur; 

b. legal advisers and other professional advisers engaged by ITA- Kuala Lumpur; 

c. persons to whom ITA- Kuala Lumpur is under any obligations or requirements to 
disclose Personal Data by any laws, regulations or guidelines issued by regulatory 
or other authorities or law enforcement agency, or by any court or judicial body; 
and 

d. persons to whom ITA- Kuala Lumpur is required to disclose Personal Data by any 
policies and measures implemented by ITA- Kuala Lumpur for prevention or 
detection of any unlawful activities or suspicious activities. 

Access and Correction of Personal Data 

4. Any individual to whom Personal Data belongs has the right to request access to and 
correction of his or her Personal Data provided in this form. Any such request should 
be made in writing to ITA-Kuala Lumpur’s Personal Data Protection Officer at 
privacy@ice.it.   
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Ufficio di Kuala Lumpur, 16/02/2024 

 

POSIZIONE APERTA 

 

n. 1 Assistente analista di mercato 

 

Il datore di lavoro: ICE - Agenzia per la promozione all’estero e  

l’internazionalizzazione delle imprese italiane, Ufficio di Kuala Lumpur 

 

ICE - Agenzia per la promozione all’estero e l’internazionalizzazione delle imprese italiane, 

conosciuta anche come Italian Trade Commission, è l'Agenzia del Governo Italiano che 

promuove l'internazionalizzazione delle imprese italiane, in linea con le strategie del 

Governo Italiano. L’ICE fornisce informazioni, supporto e consulenza alle aziende italiane 

ed estere. 

 

Ulteriori informazioni sull’Agenzia per la promozione all’estero e l’internazionalizzazione 

delle imprese italiane sono disponibili su www.ice.it/en/. 

 

=================================================== =========== 

 

Posizioni disponibili: n. 1 Assistente analista di mercato 

 

Il candidato dovrà svolgere le seguenti mansioni: 

 

➢ Organizzare, coordinare e partecipare ad attività promozionali, come 

padiglioni fieristici, mostre, convegni, seminari e campagne pubblicitarie. 

➢ Coordinare le negoziazioni con potenziali partner malesi (importatori, agenti, 

fornitori, ecc.) per le controparti italiane e aggiornare il database e redigere i 

relativi documenti. 

➢ Organizzare eventi, coordinare la produzione, le relazioni con i media e le 

agenzie di PR. 

➢ Coordinare la comunicazione sui social media e il marketing digitale. 

➢ Svolgere attività di pubbliche relazioni, compresi i contatti con le autorità 

locali e i rappresentanti delle imprese. 

➢ Assistere nella gestione e supervisione del budget e nella rendicontazione 

dei progetti svolti. 

file://///NAS-KUALALUMPUR/hdi_reserved/PERSONALE%20LOCALE/Assunzione%20Junior%20Trade%20Analyst%202024/www.ice.it/en/


 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

➢ Condurre analisi di mercato, eseguire progetti di ricerca e monitorare il 

settore merceologico assegnato. 

➢ Realizzare servizi di base e personalizzati con responsabilità della qualità dei 

servizi resi. 

➢ Fornire pronta assistenza, alle aziende italiane e malesi che desiderano 

stabilire e/o rafforzare i propri legami commerciali con il mercato. 

➢ Svolgere ogni compito amministrativo assegnato necessario per realizzare 

le attività di cui sopra. 

➢ Interagire e rispondere alle richieste delle aziende italiane, sotto il 

coordinamento del Responsabile dell’ufficio. 

 

Requisiti minimi:  

 

➢ Residenza permanente in Malesia almeno negli ultimi due anni o cittadino 

malese 

➢ Avere la maggiore eta’ alla data di pubblicazione di questo avviso; 

➢ Essere di sana e robusta costituzione; 

➢ Titolo di studio universitario ad indirizzo economico – commerciale e/o di 

marketing;  

➢ Buona conoscenza di Microsoft Office (PowerPoint, Word, Excel); 

➢ Buona conoscenza della lingua inglese; 

➢ Non essere stato condannato per alcun reato penale e non avere 

procedimenti penali pendenti contro di lui in Malesia o in altri paesi 

➢ Residenza fiscale in Malesia. 

 

ITA non sponsorizza visti di lavoro. 

 

Non saranno presi in considerazione i candidati privi anche di uno solo dei requisiti 

sopra elencati. 

 

Requisiti preferenziali: 

Inoltre, sarà data preferenza ai candidati con le seguenti competenze e qualifiche 

aggiuntive: 

➢ Comprovata conoscenza e comprensione dell'ambiente economico/commerciale 

malese 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

➢ Un’esperienza di almeno 1 anno nell’ambito di rapporti commerciali internazionali, in 

agenzie governative o aziende private in Malesia. 

➢ Comprovata ampia rete di contatti in diverse attività/settori in Malesia. 

➢ Comprovata esperienza in ruolo similare con entita’ italiane e/o societa’ basate in 

Malesia 

➢ Comprovata capacità di ideare e implementare una strategia per il marketing e la 

comunicazione sui contenuti aziendali. 

➢ Conoscenza professionale delle piattaforme social tra cui, a titolo esemplificativo ma 

non esaustivo, Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, ecc. 

➢ Ottime doti relazionali e comunicative. 

➢ Capacità di gestione dei progetti, abbinate a un'elevata attenzione ai dettagli e 

capacità multitasking superiori. 

➢ Lavoro di squadra, approccio proattivo e problem solving. 

➢ Conoscenza della Lingua italiana. 

➢ Conoscenza della lingua Malaysia. 

 

Luogo di lavoro 

Italian Trade Commission - ICE Agenzia 

Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA Centre, 19 Jalan Pinang, 50450 Kuala Lumpur 

Orari di lavoro 

Dal lunedi al venerdi-orario 8.30/9.00-17.30/18.00 (1h di pausa pranzo inclusa). 

 

I candidati possono essere tenuti a viaggiare a livello internazionale, se necessario. 

 

Stipendio e compenso 

Il salario mensile lordo sarà di Euro 804 (per 13 mensilita’), da pagare in ringgit malese al 

tasso di cambio del giorno 27 di ogni mese (tasso di cambio ufficiale pubblicato sul sito della 

Banca Nazionale della Malesia). 

Incluso nel pacchetto salariale, anche il pagamento del EPF che spetta al datore di lavoro 

(contributi previdenziali) e PERKESO, indennità di pasto e trasporto (non fissa) e l’indennita’ 

per la copertura assicurativa sanitaria da pagare una sola volta all’inizio dell’anno. 

 

Durata del contratto 

Questa è una posizione a tempo pieno permanente, con 40 ore settimanali. 

 

 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

Processo di candidatura 

Questo bando rimarra’ pubblicato per 30 giorni.  

Per candidarsi a questa posizione compilare il google form a questo link Google form - 

Assistant Trade Analyst at Italian Trade Agency - Kuala Lumpur Office (google.com)  inviare 

tutta la documentazione SOLO VIA EMAIL a kualalumpur@ice.it, specificando nell'oggetto 

“Candidatura per Assistente analista di mercato” entro il 19 marzo 2024 alle ore 17:00, 

il seguente materiale: 

 

1. Copia di conferma della compilazione del google form; 

2. Copia del certificato di nascita e della carta d'identità malese (si prega di coprire le ultime 

4 cifre). 

3. Certificato di cittadinanza (se applicabile). 

4. Per i cittadini non malesi, copia del permesso di soggiorno emesso dalle autorita’ locali 

come prova della residenza in Malesia per almento i passati due anni (i cittadini italiani 

possono inviare il certificato di registrazione all’AIRE). 

5. Certificato medico di sana e robusta costituzione.   

6. Certificato di buona condotta – questo documento e’ rilasciato dal Ministero degli Affari 

Esteri della Malesia. Si prega di consultare questo link per maggiori dettagli 

(https://www.kln.gov.my/). (In caso di cittadini non malesi sara’ necessario produrre due 

cerificati: uno rilasciato dale autorita’ malesi e un altro dal proprio paese di cittadinanza) 

come prova di non essere stato condannato per alcun reato penale e non avere 

procedimenti penali pendenti in Malesia o in altri paesi. (Si informa che il processo per 

l’emissione del certificato potrebbe subire ritardi. Pertanto, si richiede di compilare la 

dichiarazione sostitutiva attestante il possesso dei requisiti, in attesa dell’ottenimento del 

certificato).  

7. Un CV/curriculum aggiornato (aggiungere la seguente frase alla fine del CV e firma in 

ogni pagina in basso a destra): 

“Acconsento che i miei dati inseriti nel curriculum vitae vengano trattati dall'Italian 

Trade Agency – sede di Kuala Lumpur, ai fini della selezione. secondo la normativa 

italiana/europea. Acconsento al trattamento dei dati da me forniti in questo C.V.” 

8. Copia del certificato di laurea e dell’estratto dei risultati degli esami (i certificati stranieri e 

gli estratti dei risultati degli esami devono essere trasmessi con una traduzione ufficiale in 

inglese e una dichairazione di validita’ emessa dall’Ambasciata Italiana Sezione Consolare 

di Kuala Lumpur) . 

9. Autodicharazione attestante che non vi è alcuna precedente condanna per alcun reato 

penale e di non avere procedimenti penali pendenti nei suoi confronti in Malesia o in altri 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScX7vbgOJ-N9fnPQxHs5A02Avu4ScokRs7NXHZTp-AUvelvag/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScX7vbgOJ-N9fnPQxHs5A02Avu4ScokRs7NXHZTp-AUvelvag/viewform
file://///NAS-KUALALUMPUR/hdi_reserved/PERSONALE%20LOCALE/Assunzione%20Junior%20Trade%20Analyst%202024/kualalumpur@ice.it
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paesi se il Certificato di Buona Condotta (al punto n. 6) non è disponibile prima della 

data della prova scritta. 

10. Estratto della pagina MyTax dove si evince il nome e il Tax Identification Number (TIN) 

dal portale LHDN. E’ consigliato oscurare i dati sensibili ) nel caso in cui il candidato non sia 

nelle condizioni di fornire la copia della pagina MyTAx, indicarne cortesemente  il motivo via 

email).  

11. Ogni altro documento utile riferito a precedenti esperienze o titoli di studio. 

 

Le domande pervenute oltre il termine del 19 marzo 2024 non saranno accettate.  

I dati personali raccolti saranno utilizzati esclusivamente ai fini della selezione. 

 

Procedura di selezione 

Saranno invitati a partecipare alla selezione solo i candidati in possesso dei requisiti minimi 

sopra elencati. 

I candidati ritenuti idonei verranno invitati alla selezione via mail a partire dal giorno 21 marzo 

2024. 

 

La procedura sarà condotta da una Commissione composta da rappresentanti dell’ICE 

Agenzia ed eventualmente di altre istituzioni Italiane. 

 

Si prega di notare che la selezione si concentrerà su quanto segue: 

 

1. Inglese scritto e parlato. 

2. Marketing e promozione. 

3. Analisi delle statistiche economiche e commerciali. 

4. Conoscenza di base dell'amministrazione d'ufficio. 

 

Il processo di selezione sarà programmato in: 

 

1) Prova scritta in inglese su Marketing Internazionale prevista entro aprile 2024, 

presso gli uffici di ICE Kuala Lumpur (Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA 

Centre, 19 Jalan Pinang, 50450 Kuala Lumpur, Malaysia). La prova scritta ha lo 

scopo di accertare le conoscenze rilevanti di Marketing Internazionale e valutare la 

capacità di ragionamento del candidato. I candidati possono totalizzare fino a 50 

punti e devono totalizzare almeno 35 punti per essere ammessi alla prova orale. 

Nella stessa data della prova scritta, se possibile, si terrà una prova pratica volta ad 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

accertare le competenze informatiche (fino a 15 punti). 

 

2) Il colloquio in inglese dovrebbe svolgersi presso l'ufficio ICE di Kuala Lumpur o 

digitalmente, dopo la valutazione del test scritto e relativa pubblicazione sul 

sito web di ICE Kuala Lumpur, presumibilmente nel mese di maggio 2024. Il 

colloquio, condotto in inglese si concentrerà su abilità, qualifiche, motivazione e 

capacità di ragionamento (fino a 35 punti). 

Durante il colloquio il candidato terrà anche una breve conversazione in italiano, se 

possibile e o in lingua malese. Durante il colloquio il candidarto dovra’ tradurre un 

breve testo, senza dizionario, dall’inglese all’italiano e viceversa e o dal malese 

all’italiano e viceversa.  I punti aggiuntivi per i requisiti preferenziali saranno 

assegnati nell'ambito della valutazione orale. Si farà riferimento ai requisiti 

“preferenziali” sopra elencati, come la conoscenza della lingua italiana, della lingua 

malese e precedenti esperienze lavorative in un ruolo analogo presso enti e/o 

società italiane con sede in Malesia, e/o precedenti esperienze con Associazioni di 

settore malesi. 

 

Saranno invitati alla prova orale solo i candidati che avranno raggiunto almeno 35 punti 

nella prova scritta. 

 

Il punteggio totale finale sarà definito calcolando la somma dei punteggi ottenuti nelle 

singole prove (scritta, orale e pratica). Dopo il test, ogni candidato verrà classificato su una 

scala di 100 punti. Solo i candidati che hanno ottenuto almeno 70 (su 100 punti) 

saranno idonei e selezionati. 

 

La posizione sarà offerta al candidato idoneo con il punteggio più alto a meno che non 

intenda rinunciare, dimettersi o ICE rilevi successivamente la mancanza dei requisiti di 

idoneità: in tal caso, la posizione sarà offerta al successivo classificato fra i candidati idonei, 

secondo una graduatoria che rimarrà valida per 18 mesi. La graduatoria sarà pubblicata sul 

sito web dell’ICE, senza divulgazione dei nominativi dei candidati. 

 

Il superamento dei suddetti esami non comporta automaticamente alcun obbligo per ICE – 

Ufficio di Kuala Lumpur di assumere o sottoscrivere il contratto di lavoro con i candidati 

selezionati, né deve intendersi come sua automatica assunzione presso la sede di ICE di 

Kuala Lumpur. Per i candidati che avranno superato l'esame, l'assunzione sarà valida, 

eseguita ed efficace solo dopo la sottoscrizione del formale contratto di lavoro. 



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

Si precisa che l'assunzione del candidato idoneo è subordinata alle seguenti 

certificazioni, che potrebbero richiedere circa 45 giorni: 

- una “Dichiarazione di nulla osta” da rilasciare da parte del Governo italiano, a seguito di 

un controllo dei precedenti, volto a verificare il possesso dei requisiti elencati e la veridicità 

delle dichiarazioni rese; 

- un “Certificato di Assenza di Precedenti Penali” rilasciato dalle autorità italiane; 

- un “Certificato di assenza di precedenti penali” rilasciato dal Ministero degli Affari Esteri 

malese; 

 

Il contratto di lavoro sarà sottoscritto dalle parti all'espletamento delle suddette 

procedure. 

 

Per ulteriori informazioni su questa posizione, si prega di contattare Agenzia ICE – Kuala 

Lumpur– Office Suite 19-14-1 & 3A, Level 14, UOA Centre, 19 Jalan Pinang, 50450 Kuala 

Lumpur – Ms. Meshahlani Kanesan, Accounting Officer, email: m.kanesan@ice.it; Tel 

+60321649931 or visit our web site www.ice.it/en. 

 

AVVISO IMPORTANTE 

 

La selezione potrà essere sospesa e/o annullata in qualsiasi momento e per qualsiasi 

motivo dall'Agenzia ICE di Kuala Lumpur a suo insindacabile giudizio, senza che ciò 

comporti alcun impegno morale o legale nei confronti dei candidati, ivi compresi 

quelli pienamente rispondenti ai requisiti dell'incarico.   

 

========================================= ================== 

Si ricorda che, in quanto Amministrazione pubblica italiana, l’ICE deve applicare i principi di 

lealtà, correttezza e trasparenza in ogni transazione che intraprende e, in ogni rapporto con 

i propri partner, clienti e fornitori (“Codice di Condotta").  

 

Il candidato selezionato sarà inoltre tenuto, all'atto della sottoscrizione del contratto di 

lavoro, a prendere nota e controfirmare per accettazione il Codice di Disciplina e Condotta 

dell’ICE. 

 

L’ICE non discrimina in base all'età, al sesso, all'orientamento sessuale, allo stato civile, alla 

disabilità, al colore, alla razza, alla religione del paese di origine nell'applicazione delle sue 

politiche occupazionali, incluse ma non limitate a reclutamento, formazione e promozione. 

http://www.ice.it/en


 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

A condizione che siano soddisfatti tutti i requisiti di istruzione, abilità, qualifiche tecniche ed 

esperienza, il criterio di selezione sarà la capacità di svolgere il lavoro nelle condizioni di 

servizio specificate. A tutto il personale verranno date pari opportunità, sulla base delle 

prestazioni e delle competenze. 

==================================================================== 

 

Filippo Fusaro 

Responsabile Ufficio ICE di Kuala Lumpur 

 

 

 

 

DICHIARAZIONE DI RACCOLTA DI DATI PERSONALI 

Questa dichiarazione è per informare dei diritti ai sensi dell'ordinanza sui dati personali 

(privacy)  

Finalità della raccolta 

1. Si prega di notare che è obbligatorio fornire le informazioni personali ("Dati personali") 

richieste in questo modulo. In caso di mancata compilazione, la domanda non sarà 

accettata. 

2. I dati personali forniti in questo modulo saranno utilizzati da ICE Kuala Lumpur per uno 

o più dei seguenti scopi: 

A. verifica dell'identità e controlli dei precedenti ai fini dell'assunzione. 

B. il rispetto di qualsiasi legge, regolamento o linea guida emessa da autorità di 

regolamentazione o altre autorità all'interno o all'esterno della Malesia;   

C. qualsiasi altro scopo concordato dal candidato alla selezione. 

Trasferimento dei dati personali: 

3. I dati personali raccolti saranno mantenuti riservati ma, fatte salve le disposizioni di 

qualsiasi legge applicabile, possono essere divulgati o trasferiti di volta in volta alle 

seguenti categorie di persone o a una qualsiasi di esse (sia all'interno che all'esterno 

della Malesia) per le finalità sopra indicate: 

A. organi di controllo interno di ICE a Roma e/o ICE Kuala Lumpur. 

B. consulenti legali e altri consulenti professionali assunti da ICE- Kuala Lumpur 

C. persone a cui ICE- Kuala Lumpur ha l'obbligo o la necessità di divulgare i Dati 

Personali sulla base di qualsiasi legge, regolamento o linea guida emanata da autorità di 

regolamentazione o altre autorità o forze dell'ordine, o da qualsiasi tribunale o organo 

giudiziario;   



 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

D. persone a cui ICE- Kuala Lumpur è tenuta a divulgare i Dati personali da qualsiasi 

procedura e misura implementata da ICE- Kuala Lumpur per prevenire o rilevare attività 

illecite o attività sospette. 

Accesso e correzione dei dati personali 

4. Qualsiasi individuo a cui appartengono i Dati personali ha il diritto di richiedere 

l'accesso e la correzione dei propri Dati personali forniti in questo modulo. Qualsiasi 

richiesta di questo tipo deve essere presentata per iscritto al responsabile della 

protezione dei dati personali di ICE- Kuala Lumpur all'indirizzo privacy@ice.it. 
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