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準則：義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組（IETCPO）台北辦事處選擇承包商與

供應商的規則和條例

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

為規範義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的採購程序，保護義大利經濟貿易文化推廣辦

事處貿易組及採購程序所涉及其他各方的利益，提高經濟效益並保證採購程序的品質和公平

性，特制定本準則。

本準則規定了義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組台北辦事處編制及記錄的《承包商/供

應商名錄》所載承包商與供應商的選擇和登記程式。

本準則取代並頂替之前關於承包商與供應商選擇的部分或所有口頭或書面準則和/或規則和/

或條例，並對選擇承包商與供應商規定了完整的規則和條例。本準則的任何修改，必須由義

大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組以書面形式完成。

第 1 條：定義

在本準則中，術語“採購”是指透過收購、租賃、任命和雇傭等合約對價形式獲得貨物、專

案計畫和服務。

在本準則中，術語“貨物”是指傢俱、設備、工具、機械及其他各式各樣的物品。

在本準則中，術語“服務”是指除貨物以外的其他採購對象，如各種專家諮詢服務、廣告和

商業推廣、展覽會和交易會等等。

第二條：《承包商與供應商名錄》的架構

根據採購物件，《承包商與供應商名錄》上列出的承包商和供應商可分為 5 類：
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A 類：舉辦展覽會和商品交易會的機構

B 類：辦公設備供應商

C 類：辦公室傢俱和工具/機械設備供應商

D 類：設施和裝修承包商

E 類：諮詢與顧問服務商

一名承包商或供應商可以被同時列在兩個類別項下。

所有承包商或供應商都必須注明他們屬於哪一個類別，一名承包商或供應商不得同時列在 5

個子類別。

入選名錄的每名承包商或供應商的經營範圍必須與其所屬類別相匹配。

義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組在其官方網站（www.ice.gov.it）上公佈了貨物和服

務類別的詳細清單，其中有一欄專門介紹承包商的選擇。

義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組有權只接受自身所需貨物與服務的申請。

第三條：對承包商與供應商的要求

參加義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組採購活動的承包商或供應商，應符合下列標準：

 根據註冊國的相關法律法規合法設立，並取得當地主管部門頒發的有效營業執照；

如果承包商或供應商屬於自然人，則應當提供有效身份證件，例如身份證、護照等

等；

 具有獨立承擔民事責任的能力；

 具有良好的商業信譽和健全的財務會計制度；
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 具有依照相關法規繳納稅款和社會保險的良好記錄；

 過去三年的經營活動沒有重大違規記錄；

 具有履行合約所必需的設備和專業技術能力；

 重視並遵守所有相關的勞動和就業法規，並按照適用的法律法規雇用工作人員；

 過去三年與義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的合作從未出現違約行為；以及

 相關法律及行政法規規定的其他標準（若有的話）。

注：如果承包商或供應商屬於行業公協會，則該公協會的每一位成員必須符合上述標準。

第 4 條：申請指南

申請人應將申請表發送到以下電子郵寄地址：taipei@ice.it 

申請人的法人代表必須在申請書上簽字；承包商或供應商應通過己方的正式官方電子郵寄地

址，採用下列方式將已簽署的申請表發送至  taipei@ice.it ：

 如果是手工簽署，需要掃描電子檔，同時附上簽署人的身份證明檔副本；

 如果以數位方式簽署，檔案必須掃描，但不需附上任何身份證件。

除上述檔案外，還需要按照本準則第 5 條所注明的其他檔案進行承包商或供應商選擇。

請注意，線上提交申請文件並不表示申請人已被選中或列入《承包商與供應商名錄》。義大

利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組保留自行決定選擇哪些承包商和供應商的權利。

第 5 條：申請人需要提供的檔案

個人申請：

mailto:taipei@ice.it
mailto:taipei@ice.it
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 有效的身份證件，例如身份證或護照；

 個人簡歷，包括學歷、相關工作經驗、專業技能、專業證書等資訊；

 前雇主或客戶對申請人過去三年完成的採購貨物或服務提供的推薦證明；

公司申請

 有效的公司註冊文件，如營業執照、公司註冊證書等；

 過去三年有效的財務報表；

 稅務登記證；

 專業證書；

 銷售特定貨物或提供特定服務所需的特定許可證或執照；

 之前客戶對於公司申請人過去三年完成的採購貨物或服務提供的至少兩份推薦證明；

或

展覽會/商品交易會承辦/籌備承包商/供應商還必須提供下列補充檔：

1) 過去三年承辦類似活動的相關證明。承辦重大展會的技術規範。如有可能，需要附

上相關圖片。還應提供相關資訊，例如在特定區域內完成每項佈置、各區域佈置措

施、佈置區域的地點、佈置使用的材料等詳細資訊。

2) 展覽會/商品交易會佈置需要使用的承包商/供應商設備清單，包括承包商/供應商的倉

庫或工廠。

如果一名承包商/供應商滿足上述所有標準，義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組可以考

慮邀請該承包商/供應商作為展覽會/商品交易會的承辦方。

第 6 條：時間安排
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所有申請檔案應在收到之日後三十（30）天內進行檢查和審核。申請檔案如有遺漏或錯誤，

義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組有權要求申請人補充或修正申請檔案。

第 7 條：定期檢查和審查

義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組有權對承包商/供應商提供的檔案進行定期檢查，包

括但不限於資格、公司證書、財務報表、專業證書、具體證書或許可證等等。

義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組有權定期檢查承包商/供應商的工作情況，包括但不

限於貨物與服務品質、價格、連續工作能力、工作及時效性和穩定性等。

如果承包商/供應商未能通過義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組隨時進行的定期檢查和

審查，則有可能被移出《承包商與供應商名錄》。

第 8 條：承包商/供應商的聲明和保證

各承包商/供應商應就以下事項，向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組聲明和保證截止

至申請之日：

 自己符合其所在國家相關法律法規要求的所有資格和條件；

 自己是按照其註冊國家法律法規合法成立並有效存續的獨立法人，或是具有獨立承

擔民事責任能力的個人；

 其已授權其法定代表人或正式授權其代表簽署義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易

組要求的所有必要申請檔；

 其申請成為義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的承包商/供應商不會：（i）違反

其營業執照、公司註冊文件、公司章程或類似組織檔的任何規定；（ii）違反任何適

用法律或任何政府授權或批准；（iii）違反其簽署的任何其他合同或協議，或其任何



義大利經濟貿易文化推廣辦事處 貿易組

6
Italian Trade Agency - Taipei 
Suite 2204, 22F, Int’l Trade Bldg. No. 333, Sec.1, Keelung Rd.,
Taipei 11012, Taiwan
T + 886 2 27251542  F +886 2 27576274
taipei@ice.it  https://www.ice.it/it/mercati/taiwan

Sede Centrale
via Liszt 21, 00144 Roma, Italia
T (+39) 06 59921
www.ice.gov.it
Cod. Fisc. Part. Iva 12020391004
Certificazione UNI EN ISO9001

承諾或承擔義務；（iv）違反任何針對其做出的判決或仲裁裁決、或其管轄政府或監

管機構的任何命令或裁決；

 沒有任何可能對其履行義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組合同義務的能力產生

不利影響的未決訴訟、仲裁或其他法律或政府訴訟；或據其所知，不存在此類威脅；

 其已向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組披露的所有相關檔案、以及任何政府

主管部門發佈的資訊，可能對全面履行義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組合同

義務的能力產生重大不利影響；之前向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組提供

的檔，在重要事實方面不含任何虛假資訊、欺騙資訊、誤導資訊或遺漏資訊。

如果承包商/供應商的上述聲明和保證在任何重要方面存在欺詐資訊或虛假資訊，則該承包

商/供應商應被視為故意欺騙，其將被從《承包商與供應商名錄》中除名。

第 9 條：承包商與供應商的誠信義務

所有承包商/供應商不得有下列任何一項不當行為：

 價格串通，不得排擠其他承包商/供應商參與公平競爭，不得侵犯義大利經濟貿易文

化推廣辦事處貿易組的合法權益或社會公共利益；

 與義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的工作人員或代理機構串通，損害義大利

經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的利益、社會公共利益或其他任何人的合法權益；

 賄賂義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的工作人員或代理機構，以便列入《承

包商于供應商名錄》或獲得與義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組簽訂合約的機

會。

 提供偽造或篡改的許可證、證書或執照；

 篡改本公司的財務狀況或業績；
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 提供項目負責人或重要技術人員的虛假簡歷及雇傭關係證明；

 篡改信用狀況或資信評級；

 其他偽造和欺騙手段。

凡涉及上述任何不當行為的承包商/供應商，一經發現，將立即從《承包商與供應商名錄》

中除名。

第 10 條：資訊更新

如果《承包商與供應商名錄》所列之承包商/供應商向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易

組提交的任何資訊被更改或更新，則相關承包商/供應商有義務在相關修正完成之日起 30 天

內向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組通知被更改或修正的資訊。

承包商/供應商應通過電子郵寄地址  taipei@ice.it 及時通知修改之後的資訊。

第 11 定期更新《承包商與供應商名錄》

《承包商與供應商名錄》每年應至少更新一次。

承包商與供應商應每年至少一次主動寫郵件給  taipei@ice.it 以更新其資訊。發送郵件時承包

商和供應商須表明他們仍要求誠信和尊重。

如承包商與供應商未能在規定的時限內按照義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組會的要求

更新其資訊，義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組會可能將其從《承包商與供應商名錄》

中除名。

第 12 條：評估選定的承包商/供應商

mailto:taipei@ice.it
mailto:taipei@ice.it
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被選定成為向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組提供貨物或服務的承包商/供應商，將

由義大利公共行政辦公室（RUP）和相關官員進行評估。

選定承包商/供應商的評估採用 1-5 分的評分系統。(1 分表示能力非常低；2 分表示能力不足；3

分表示足以勝任；4 分表示能力良好；5 分表示能力優秀)。

每一類承包商/供應商都有不同的評估標準（不僅從技術角度考慮，而且還考慮了供應的時

間安排、所提供的貨物/服務品質、不良品的數量、問題解決能力）。

台北辦事處也對評估結果進行審核，他們會對每份合約的平均得分進行詳細說明。通過這種

方式獲得的分數也將與未來選擇密切相關。

如果承包商/供應商與辦事處簽訂了不止一份合約，則每一份合約都要接受評估，每次評估

結果都要加以考慮，以便得出一個總平均分數。

第 13 條：暫時除名

承包商/供應商如出現下列情況之一，可能被暫時除名：

 如果承包商/供應商的評估結果低於 3 分，則相關承包商/供應商可能會被暫時除名 6

個月至 1 年。

 如果承包商/供應商涉及針對義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的任何訴訟或仲

裁程序，則在相關法律程式完全解決之前，相關承包商/供應商可能被暫時除名。

 如果義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組要求提供的任何必要資訊出現遺漏，相

關承包商/供應商可能會被暫時除名。

 如果貨物或服務延遲交付，相關承包商/供應商可能會被暫時除名。

台北辦事處主管決定是否將承包商/供應商暫時除名。
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上述情況經徹底糾正或消除後，暫時除名的承包商/供應商可重新列入名錄。但是，如果上

述情況未能在規定期限內糾正或消除，甚至出現惡化，則暫時除名的承包商/供應商仍有可

能被永久除名。

義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組與承包商/供應商之間關於暫時除名的溝通，應通過

承包商/供應商已確認的電子郵寄地址進行。

第 14 條：永久除名

承包商/供應商如出現下列情況之一，可能被永久除名：

 如果承包商/供應商提供的任何貨物或服務評分低於 3 分，則相關承包商/供應商可能

會被永久除名。

 承包商/供應商在過去 3 年中已被暫時除名至少 3 次。

 承包商/供應商已被其他公共行政機構排除在外。

 承包商/供應商應對任何違約行為負責或承擔責任。

 如果承包商/供應商未能滿足本準則第 3 條規定的要求，則可能被除名。

 如果承包商/供應商未能提供本準則第 5 條規定的檔案，或提供的檔案和證書含有偽

造和/或虛假資訊，則可能被除名。

 如果承包商/供應商未能通過義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組根據本準則第 7

條規定進行的定期檢查和審查，則可能被除名。

 如果本準則第 8 條規定的承包商/供應商的聲明和保證在任何重要方面被證明存在偽

造或虛假資訊，則相關承包商/供應商可能被除名。

 承包商/供應商一旦被發現涉及本準則第 9 條所列的任何不當行為，則可能被除名。
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 如果承包商/供應商連續 2 年未能按照本準則第 11 條的規定更新其資訊，則相關承包

商/供應商可能被除名。

 承包商/供應商在過去 2 年至少 3 次報價中表現出對商業談判缺乏興趣，如缺乏溝通、

沒有答覆且未給出合理的理由。

對於上述前 9 種情況，義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組與承包商/供應商應通過已確

認的電子郵寄地址進行除名方面的溝通；而對於最後 2 種情況則不提供溝通。

對於上述最後 2 種情況，被除名的承包商/供應商可以在上一次除名的兩年之後再次申請加

入名錄。

台北辦事處主管決定是否將承包商/供應商永久除名。

第 15 條：隱私

各承包商/供應商根據本準則向義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組提供的所有資訊和資

料，由義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組台北辦事處進行收集和管理，且只能用於台灣

相關法律法規允許的用途。

第 16 條：保密

在申請列入《承包商與供應商名錄》期間，申請人可能有機會接觸義大利經濟貿易文化推廣

辦事處貿易組的商業機密。
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所有承包商/供應商均明確承認義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的商業機密的機密性

以及智慧財產性質，每個承包商/供應商均應承諾對義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組

的商業機密進行保密，並保證其雇員、代表、和代理人都同樣遵守本準則的保密規定。

任何承包商/供應商或其雇員、代表、或代理人在任何情況下均不得免除其在本準則下的保

密義務，除非：a) 該商業機密已被公開；或 b) 另一方也以書面形式免除了保密義務，此規

定在本準則終止後同樣適用。

第 17 條：反貪腐

承包商/供應商的每一位代表，在按照本準則的規定申請加入《承包商與供應商名錄》以及

為義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組提供貨物或服務期間，不得出現任何違反或可能侵

犯政府部門、監督部門、或行政機關的任何法律、法規、或條例(台灣的適用法律)，包括但

不限於：直接或間接向政府或管轄部門、監管機構、或行政管理部門的任何官員、或其他任

何人員提供任何非法利益(根據適用的台灣法律或外國管轄法律進行判斷)，或為了影響義大

利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的決策與其公平經營政策和職業道德相悖而故意提出相關

報價、付款、或禮物的行為。

承包商/供應商的每一位代表應表示遵守所有適用的台灣反貪腐法律與法規，沒有且不得採

取任何可能導致義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組違反台灣相關反貪腐法律法規的行動，

包括向下列人員提供、支付、贈與、承諾、或授權支付任何金錢、禮物、或任何有價值的物

品：(1) 任何政府官員 (定義為在任何政府部門、代理部門或機構、包括國營企業或國家控股

企業和國際公共組織，以及一個政黨或其官員或候選人的辦公室就職的任何官員、職員或行

使官方權力的個人)；或 (2) 承包商/供應商知曉或應當知曉可將部分或全部金錢、禮物或貴

重物品直接或間接提供、支付或贈與相關政府官員的任何個人。每個承包商/供應商承諾，
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如果自己知曉或應當知曉任何違反適用的反貪腐法律法規的付款或轉讓 (或任何預定或承諾

付款或轉讓)，應立即告知義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組。

第 18 條：免責聲明

對於承包商/供應商根據準則的任何內容或訊息而做出的任何決定及/或採舉的任何行動而造

成的任何損失和/或賠償，義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組不承擔任何責任和/或賠償。

本準則僅對承包商/供應商如何申請加入義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組的《承包商

與供應商名錄》提供參考。義大利經濟貿易文化推廣辦事處貿易組保留更新、修訂、以及解

釋本準則的全部權利。

本準則的條款如不符合台灣適用的現行法律法規，將被替換、修改、撤銷、或自動作廢。如

果本準則的任何條管由於任何原因變得無效或無法實施，則無效或無法實施的條款不應影響

其餘條款。


